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„HOOVID KORDA“ – ÄRGE JÄTKE VÕIMALUST 
KASUTAMATA 

Mõned Eesti omavalitsused viivad juba mitmendat 
aastat läbi erinevaid rahalise toetuse programme 
korteriühistute heakorraks. Eelkõige Tallinnas on see 
programm „Hoovid korda“. „Hoovid korda“.  

„Hoovid korda“ põhieesmärk on elukeskkonna 
kvaliteedi parandamine ja ohutustaseme 
tõstmine. Linn soovib muuta korterelamute hoovid 
elanikele atraktiivsemaks, kaasaegsemaks ja 
funktsionaalsemaks. Üks programmi võtmetest 
ülesandeid on turvalisuse suurendamine videovalvevideovalve ja 
valgustussüsteemide paigaldamise kaudu.  

Programmi raames saavad ühistud taotleda 
kompensatsiooni videovalve süsteemide 
paigalduskulude eest. Linn katab kuni 50% projekti Linn katab kuni 50% projekti 
maksumusestmaksumusest, kuid mitte rohkem kui 2000 eurot 
aastas. 

Kompenseerimata jäävad ainult arvutite ja seadmete 
ostmise kulud salvestiste vaatamiseks ning süsteemi 
hooldus- ja remondikulud.

Videovalve süsteemi projekti taotluse esitamise 
põhinõuded on üsna lihtsad. 

1. Korteriühistu peab olema registrisse kantud 
vähemalt 6 kuud enne taotluse esitamist.

2. Kaamerad tuleb paigaldada ühistu territooriumile.
3. Paigaldamine peab olema kinnitatud korteriühistu 

üldkoosoleku otsusega. Koosoleku protokoll kaamerate 
paigaldamise otsusega on taotluse esitamiseks 
kohustuslik.

4. Ühistu peab järgima Andmekaitse Inspektsiooni 
nõudeid (videovalve infotahvlite olemasolu, salvestiste 
avaldamise keel sotsiaalmeedias, salvestistele ligipääsu 
piiramine jmt). 

Taotluse esitamise kord ja tähtajadTaotluse esitamise kord ja tähtajad
Esmalt teeb ühistu tööd oma kulul täielikult valmis. 

Taotlus esitatakse 180 päeva jooksul pärast tööde 
lõppu ja vastuvõtutunnistuse allkirjastamist. Taotlusi 
võetakse vastu aastaringselt Tallinna elektroonilise 
iseärinduskeskkonna kaudu seni, kuni käesoleva aasta 
programmi eelarve on ammendatud.

Alates 2025. aastast vaadeldakse „Hoovid korda“ 
projekti taotlusi (sealhulgas videovalve) vastavate 
linnaosavalitsuste poolt vastavalt hoone asukohale.

Maardus kannab toetusprogramm samuti nime 

„Hoovid korda“. Linn kompenseerib kuni 50% kuludest, 
maksimaalne summa on 3000 eurot (kui projekti 
maksumus kuni 10 000 eurot) või 5000 eurot (kui 
projekti maksumus on suurem). Ka teistel Eesti 
omavalitsustel on erinevad korteriühistute toetamise 
programmid heakorra ja turvalisuse tagamiseks. 
Eriti puudutab see Saue, Viljandi, Tartu, Pärnu. Selle 
küsimusega tasub pöörduda vastavate kohalike 
omavalitsuste ametiasutuste osakondade poole.

Paljud meie kliendid, korteriühistud, on taotlenud 
ja saanud kompensatsiooni videovalvesüsteemide 
paigaldamiseks. Meie dokumentatsioon on koostatud 
kõigi reeglite kohaselt, paigaldust teostavad kogenud 
sertifitseeritud spetsialistid. 

Videovalve korteriühistus on tõhus meede 
elanike turvalisuse tagamiseks, isikliku ja ühise vara 
säilitamiseks ning korra hoidmiseks territooriumil. 
Uuringud on näidanud, et kaamerate olemasolu objektis 
muudab inimeste käitumist: see muutub kontrollitumaks 
ja vastavaks moraalinormidele. Kaamerate olemasolu 
objektil on potentsiaalsele rikkumistegijale tõkestav 
psühholoogiline tegur. Politsei jaoks on videomaterjal 
seaduslik tõend.

Seega ei ole see kulutus, vaid investeering teie 
pere ja vara turvalisusse. Eriti arvestades, et on 
reaalne võimalus saada selle investeeringu 50% 
kompensatsioon.

Arkadi Ferman (VA Systems OÜ) 
+372 58 017 517      
arkadi@vas.ee

„HOOVID KORDA“ – НЕ УПУСТИТЕ ВОЗМОЖНОСТЬ

Некоторые самоуправления Эстонии вот уже 
несколько лет проводят различные программы 
финансовой поддержки для благоустройства 
квартирных товариществ. В частности, в Таллинне – 
это программа „Hoovid korda“„Hoovid korda“ («Дворы — в порядок»). 

Основная цель „Hoovid korda“ – это  улучшение 
качества жилой среды и повышение уровня 
безопасности. Город стремится сделать дворы 
многоквартирных домов более привлекательными, 
современными и функциональными для жителей. 
Одна из ключевых задач программы - повышение 
безопасности территории путем установки систем систем 
видеонаблюдениявидеонаблюдения и освещения.  

В рамках программы товарищества могут 
получить денежную компенсацию за установку систем 
видеонаблюдения. Город покрывает до 50% от Город покрывает до 50% от 
стоимости проектастоимости проекта, но не более 2 000 евро в год. 

Не компенсируются лишь расходы на покупку 
компьютеров и гаджетов для просмотра записей, а 
также расходы на обслуживание и ремонт системы.

Основные требования при подаче ходатайства 
проекта системы видеонаблюдения достаточно 
просты. 

1. Квартирное товарищество должно быть 
зарегистрировано в регистре не менее чем за 6 
месяцев до подачи заявки.

2. Камеры должны устанавливаться на территории 
товарищества.



3. Установка должна быть одобрена общим 
собранием КТ. Протокол собрания с решением об 

установке камер обязателен для подачи заявки.
4. Товарищество обязано соблюдать 

требования Инспекции по защите данных (наличие 
информационных табличек о видеонаблюдении, 
запрет публикации записей в социальных сетях, 
ограничение доступа к записям и т.п.).

Порядок подачи ходатайства и сроки.Порядок подачи ходатайства и сроки.
Сначала товарищество выполняет работы за 

свой счет в полном объеме. Ходатайство подается 
в течение 180 дней после завершения работ и 
подписания акта приемки. Заявки принимаются 
круглогодично через электронную среду 
самообслуживания Таллинна, пока не будет исчерпан 
бюджет программы на текущий год.

С 2025 года заявки на проект „Hoovid korda“ 
(включая видеонаблюдение) рассматриваются 
соответствующими управами районов 
(Linnaosavalitsus) по месту нахождения дома.

В Маарду программа поддержки тоже называется 
„Hoovid korda“. Город компенсирует до 50% расходов, 
при этом максимальная сумма составляет 3 000 
евро (если проект стоит до 10 000 евро) или 5 
000 евро (если стоимость проекта выше). Другие 
самоуправления Эстонии также имеют различные 
программы поддержки квартирных товариществ для 
работ по благоустройству и безопасности. В частности, 
это Сауэ, Вильянди, Тарту, Пярну. С этим вопросом 
имеет смысл обратиться в соответствующие отделы 
органов местного самоуправления.

Многие наши клиенты, квартирные товариществе, 
подавали ходатайства и получали компенсации 
за установку систем видеонаблюдения. Наша 
документация оформлена по всем правилам, 
монтаж выполняют опытные сертифицированные 
специалисты. 

Видеонаблюдение для квартирного товарищества 
— это эффективная мера обеспечения безопасности 
жильцов, сохранности личного и общего 
имущества, поддержание порядка на территории. 

Исследования показали, что наличие на объекте 

камер видеонаблюдения меняет поведение 
людей: оно становится более контролируемым 
и соответствующим моральным нормам. 
Наличие камер на объекте — это сдерживающий 
психологический фактор для потенциального 
нарушителя. А для полиции видеозапись — это 
безусловное доказательство с точки зрения закона.

Поэтому, речь идет не о расходах, а об инвестиции 
в безопасность вашей семьи и вашего имущества. 
Тем более, что имеется реальная возможность 
получить 50% компенсацию этой инвестиции.

Аркадий Ферман (VA Systems OÜ), 
+372 58 017 517
arkadi@vas.ee

see on efektiivne abinõu turvalisuse tagamiseks.

see on visuaalne informatsioon objektil toimuvate 
sündmuste kohta mistahes ajahetkel.

VA Systems OÜ  |  tel 5801 7517
arkadi@vas.ee  |  www.vas.ee



KOOSOLEKU PROTOKOLL: MIS SEE ON, MILLEKS 
SEDA VAJA ON JA KUIDAS ÕIGESTI VORMISTADA

Koosolekud on läbi. Aeg on kokkuvõtteid teha. 
Vähemalt kahe nädala jooksul tuleb vormistada 
koosoleku protokoll ja see korteriomanikele esitada. 
Kõige parem on saata see e-posti teel või panna 
postkasti. Kui protokoll pannakse ainult teadetetahvlile, 
peab korteriomanikel olema võimalus nõuda ühel või 
teisel viisil selle koopiat.

Kui korteriühistu üldkoosolekul muudeti tariife, tuleb 
protokoll viivitamatult raamatupidajale edastada, et 
korteriomanikud saaksid järjekordsed kommunaalarved 
kätte vastavate muudatustega. Protokolli 
vormistamisega ei maksa venitada: üldiselt kirjutab 
protokollija protokolli käsitsi ja alles pärast trükib selle 
ära. Mida hiljem protokoll vormistatakse, seda suurem 
on ebatäpsuste tekkimise oht. Hea on, kui ühistus on 
inimene, keda ühistuliikmed usaldavad ja kes ei kirjuta 
protokolli esimest korda.

Ärge unustage protokollile lisada kõiki vajalikke 
materjale: arved, plaanid, avaldused, üldiselt kõik, mis 
koosolekul on läbi vaadatud. Protokolli tekstis võivad 
lühidalt kajastuda tähtsad ja konkreetsed arvud, näiteks 
uued tariifi d või aasta-aruande põhiandmed. Seda on 
vaja kas või selleks, et paljud ei suuda kõiki materjale 
kätte saada ja läbi töötada. Kui protokolli tekst sisaldab 
ainult viiteid lisadele, on see raskesti mõistetav, kuigi 
formaalselt õige.

Kuigi uues korteriomandi- ja korteriühistuseaduses 
räägitakse sellest, et kvoorumi puudumisel on uus 
koosolek (korduskoosolek) õiguspädev sõltumata 
osalejate arvust, on enamikus ühistutes, nagu eelmistel 
aastatelgi, aktiivsus väga madal. Seega langetab otsuse 
tariifi de, remondi, palkade ja muude kulude kohta 
ühistuliikmete vähemus.

Teadmatusest, mis majas toimub, tekivad küsimused: 
kuidas kulutatakse ühistu vahendeid, kes on juhatuse 
liige ja üldse – millega nad seal tegelevad? Just seetõttu 
on ühistu huvides jälgida, et koosoleku protokoll 
oleks kõikidele liikmetele kättesaadav ja vormistatud 
korrektselt!

ПРОТОКОЛ СОБРАНИЯ: ЧТО ТАКОЕ, ЗАЧЕМ НУЖЕН 
И КАК ЕГО ОФОРМИТЬ

Закончились собрания. Пора подводить итоги. 
Как минимум – в течении двух недель оформить 
протокол собраний и предоставить его собственникам 
квартир. Лучше всего послать его по электронной 
почте или положить в почтовый ящик. Если же 
протокол будет вывешен только на доску объявлений, 

то у собственников должна быть возможность по 
требованию получить его копию в том или ином виде.

Если на общем собрании квартирного 
товарищества были изменены тарифы, то передать 
протокол бухгалтеру надо незамедлительно, чтобы 
очередные коммунальные счета собственники 
получили уже с соответствующими изменениями. Не 
стоит тянуть с оформлением протокола: как правило, 
на собрании протоколист пишет протокол от руки, 
и уже потом его печатает. Чем позже оформляется 
протокол, тем больше вероятность допустить 
неточности. Лучше, если в товариществе есть человек, 
которому доверяют члены товарищества и он ведет 
протоколы не в первый раз.

Не забудьте приложить к протоколу собрания все 
необходимые приложения: отчеты, планы, заявления, 
в общем, все материалы, которые рассматривались 
на собрании. Коротко в тексте протокола могут быть 
приведены важные и конкретные цифры, например, 
принимаемые тарифы или основные данные из 
годового отчета. Это нужно хотя бы потому, что не 
все смогут добраться и осилить все материалы 
приложений. Если текст протокола будет содержать 
только ссылки на приложения, он будет труднодоступен 
для понимания, хотя и будет формально правильным.

Несмотря на то, что в новом законе о квартирной 
собственности и квартирном товариществе говорится 
о том, что при отсутствии кворума на собрании новое 
(повторное) собрание будет правомочным независимо 
от числа участников, в большинстве товариществ, 
как и в прошлые годы, активность очень низкая. В 
итоге решения о тарифах, ремонтах, зарплатах и 
прочих расходах принимаются меньшинством членов 
товарищества.

От незнания того, что происходит в доме, возникают 
вопросы: куда расходуются средства товарищества, 
кто является членом правления, и вообще – чем 
они там занимаются? Именно поэтому в интересах 
правления проследить, чтобы протокол собраний был 
доступен всем членам товарищества и был оформлен 
корректно!

Igor Bogatõrjov, ABC Haldus OÜ
Kinnisvarahaldur, tase 5
Kinnisvara tehnohoolduse meister, tase 5
info@abchaldus.ee
www.abchaldus.ee



ÜLDKOOSOLEK KAHE TUNNIGA

Ma ei hakka kirjutama sellest, kuidas tuleb 
koosolekust teatada, millised dokumendid mis tähtajaks 
eelolevaks koosolekuks korteriomanikele esitada tuleb. 
See on kirjas korteriomandiseaduses ja teie ühistu 
põhikirjas.

Isegi kõiki seadusi järgides võib koosolek läbi 
kukkuda, kui planeerimata jätta selle läbiviimise 
protseduur – reglement, mis määrab põhiliste 
sõnavõttude ja arutluste kestuse (tavaliselt mitte üle 
3 minuti), sõnavõttude vormi (kohapealt või koosoleku 
juhataja laua juurest) ja korra.

Koosoleku alguses vastu võetud reglementi tuleb 
kõrvalekaldumatult järgida, muidu võib koosolek venima 
hakata. Seetõttu tuleb koosoleku juhatajaks valida 
inimene, kellel on juhiomadused ja kes on majaelanike 
seas autoriteetne. Ärge koormake koosolekut 
vähetähtsate probleemidega, mis on juhatuse 
pädevuses. Koosolek peaks kestma maksimaalselt 
kaks tundi, muidu hakkavad inimesed lahkuma. See 
aga tähendab, et koosoleku lõppu jäetud olulised 
päevakorraküsimused jäävad lahendamata, kuna 
pole kvoorumit. Ka on väga tähtis valida asjatundlik 
protokollija. Koosoleku protokoll pole kohtu stenogramm. 
Kirja tuleb panna vaid kõige olulisem: vastu võetud 
otsused ja hääletustulemused.

Pärast põhisõnavõtte annab koosoleku juhataja sõna 
koosolekust osavõtjatele küsimuste esitamiseks. Kui 
neid pole või sõnavõtja on juba nendele küsimustele 
vastanud, võib minna arutluse juurde.

Ärge laske arutlusel sõna võtnud inimesel koosolekut 
arutatavatest küsimustest kõrvale juhtida. Väga tähtis 
on pahasoovlikud ja agressiivsed sõnavõtud katkestada, 
viia jutt arutatava küsimuse juurde tagasi. Ärge laske 
endaga manipuleerida.

Kuid ei tohi unustada, et kõikidel korteriomanikel 
on võrdsed õigused ja neil pole õigust mitte ainult 
hääletada, vaid ka oma arvamust avaldada. Seejuures 
tuleb juhinduda lihtsaimast tõest: ühes majas ei tohi olla 
vaenlasi – võivad olla ainult erinevad arvamused.

ОБЩЕЕ СОБРАНИЕ ЗА 2 ЧАСА

Не буду писать о том, как надо извещать о 
собрании, в какие сроки и какие документы 
надо предоставить собственникам квартир к 
предстоящему собранию. Об этом уже сказано в 

Законе о квартирной собственности и уставе вашего 
товарищества.

Но даже при соблюдении всех законов можно 
«завалить» собрание, если не спланировать саму 
процедуру его проведения. То есть регламент, во-
первых, определяющий продолжительность основных 
выступлений и выступлений в прениях (обычно не 
более 3 минут). Во вторых — форму (с места сидящего 
или от стола ведущего) и порядок выступлений.

Принятый вначале собрания регламент 
необходимо неукоснительно соблюдать, иначе оно 
может затянуться надолго.Поэтому для ведения 
собрания должен быть выбран человек, обладающий 
качествами руководителя и пользующийся 
авторитетом среди жильцов. Не обременяйте 
собрание маловажными проблемами, входящими в 
компетенцию правления. Собрание должно уложиться 
максимум в 2 часа, иначе люди начнут уходить. А это 
значит, что важные вопросы, стоящие на повестке 
дня и оставленные на конец собрания, останутся 
нерешенными, так как не будет кворума. Также очень 
важно выбрать грамотного протоколиста. Протокол 
собрания — это не стенограмма в суде. Только самое 
существенное: принятые решения и результаты 
голосования.

После основных выступлений ведущий собрания 
предлагает задать вопросы. Если их нет, или 
выступающий уже ответил на эти вопросы, можно 
прейти к прениям.

Не давайте возможности человеку, взявшему 
слово на собрании в прениях, пытаться увести 
собрание в сторону от обсуждаемых вопросов. Очень 
важно пресечь недоброжелательные и агрессивные 
заявления, перевести разговор на существо 
обсуждаемого вопроса. Не давайте манипулировать 
собой.

Однако надо помнить, что все собственники 
квартир равны в своих правах и имеют право не 
только голосовать, но и выражать свое мнение. При 
этом следует руководствоваться простейшей истиной: 
врагов в одном доме быть не должно — в нем могут 
быть только разные мнения.

Igor Bogatõrjov, ABC Haldus OÜ
Kinnisvarahaldur, tase 5
Kinnisvara tehnohoolduse meister, tase 5
info@abchaldus.ee
www.abchaldus.ee
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Meie Haldur levib tasuta korteriühistute postkastidesse Tallinnas (sihtpost) ja ilmub 
4 korda aastas. Lisaks infolehele on tasuta paralleelne Meie Haldur Internetiversioon 
www.meiehaldur.ee.

Materjalide ümbertrükkimine ilma toimetuse loata on keelatud. Toimetus ei vastuta 
reklaami informatsiooni sisu eest.

Reklaamiinfo
info@meiehaldur.ee
www.meiehaldur.ee

Toimetaja
Ilja Bogatõrjov

Tiraaž 3000 eks.
Trükikoda Esprint


